
 

Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen. Ihre Bewerbungsunterlagen (inkl. Verfügbarkeit und Gehaltsvorstellung) 

senden Sie bitte per E-Mail an unsere Personalabteilung (Hr. Hofmann – bewerbungen@bfe.tv) 

BFE Studio und Medien Systeme GmbH An der Fahrt 1, D-55124 Mainz, +49 (0) 6131 946 0, www.bfe.tv 

 

 

 

 

 

 

 

BFE ist als mittelständisches Unternehmen mit ca. 180 Mitarbeitern in den Bereichen Broadcast und 
Medientechnik international für ihre technische Lösungskompetenz bekannt. Als Consulting-, 
Entwicklungs-, Systemintegrations- und Servicepartner entwickeln wir komplette, IT-gestützte Studio- und 
Mediensysteme für Hörfunk- und Fernsehanstalten sowie für Unternehmen aus Bildung, Industrie und 
Wirtschaft. Kolleginnen und Kollegen aus Beratung, Planung (Audio/Video, Broadcast-IT, Medientechnik), 
Entwicklung, Elektrotechnik, Mechanik, Schreinerei, Montage, Training und Service arbeiten dabei eng 
zusammen, um unseren Kunden immer die beste Lösung zu bieten. Werden Sie Teil unseres Teams als 

 

Servicetechniker Medientechnik (m/w) 
Standort Mainz 

Das erwartet Sie bei uns 
 

Das sollten Sie mitbringen 
 

• Sie übernehmen Verantwortung für die Inbe-
triebnahme und Abnahme von kleinen bis zu 
großen, komplexen Neusystemen vor Ort bei 
unseren Kunden (national / international). 

• Sie führen Schulungen für die Benutzer und 
Administratoren der medientechnischen Sys-
teme durch. 

• Sie leisten den Service und Support für lau-
fende Systeme durch regelmäßige Wartungen, 
Telefonsupport als auch Serviceeinsätze in der 
Gewährleistungsphase sowie im Rahmen von 
Service- und Supportverträgen. 

• Sie gewährleisten zusammen mit dem BFE 
Serviceteam eine professionelle Betreuung un-
serer Kunden auch über die normalen Arbeits-
zeiten hinaus durch Rufbereitschaften, indivi-
duelle Reaktionszeiten und Einsätze vor Ort. 

• Abgeschlossenes Studium (z. B. Medientech-
nik) oder technische Ausbildung (z. B. Fachin-
formatiker Systemintegration) oder vergleich-
bare Qualifikation 

• Erfahrung im Service und Support medien-
technischer Systeme in Festinstallationen  

• Fundiertes Know-how aus den Bereichen Cli-
ent-/Server-Systeme, Netzwerktechnik sowie 
Video- und Audiotechnik 

• Produktkenntnisse der gängigen und aktuellen 
Mediensteuersysteme, wie z. B. Crestron, AMX 
und Extron sowie der anzusteuernden Periphe-
riegeräte (DSPs u. ä.) 

• Analytisches Denkvermögen und strukturierte, 
erfolgsorientierte Vorgehensweise bei Inbe-
triebnahmen und Störfällen  

• Überzeugendes Auftreten und Durchsetzungs-
vermögen  

• Hohe Reisebereitschaft 

 

Werden Sie Teil 

der Lösung. 
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